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Em acompanhamento aos relatos decorrentes da implantação da nova versão do Portal 
Único (Release Paraná) realizada no último domingo (12/07/2026), atualizamos sobre o 
tratamento das inconsistências reportadas na Notícia Siscomex Sistemas nº 010/2026. 

Informa-se que a atualização implantada no Portal Único Siscomex na tarde de hoje foi 
concluída com sucesso, resultando na resolução da seguinte situação: 

• Entrega intermediária de carga no CCT Importação: A funcionalidade foi 
devidamente corrigida e reestabelecida, operando agora conforme o esperado. 

Permanecemos atuando prioritariamente na resolução da inconsistência observada na 
funcionalidade de chegada de veículos por meio de eventos da API Recintos. 

Orientamos que eventuais novas dificuldades persistentes sejam formalizadas por meio 
de abertura de chamados detalhados na Central de Serviços Serpro, acompanhados de 
telas ilustrativas (prints) e XMLs de envio/retorno (quando aplicável via API), para agilizar 
a análise das equipes de suporte. 

A Gestão do Portal Único Siscomex continuará monitorando o ambiente e divulgará novos 
comunicados assim que houver evolução no tratamento dos pontos remanescentes. 

 

https://www.gov.br/siscomex/pt-br/noticias/noticias-siscomex-sistemas/comunicados/sistemas-no-2026-010

